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สรุปวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ม.4 สำาหรับการสอบ Sum 
บทท่ี 1 เทคโนโลยีสารสนเทศ

คลื่น 3 ลูก
อลัวิน ทอฟฟเลอร์ - นักอนาคตศาสตร์เขียนเรื่องน้ี
ในหนังสือ The Third Wave 
คล่ืนลูกท่ี 1 - ทำาการเกษตรเป็นส่วนใหญ่ 
ครอบครัวใหญ่
คล่ืนลูกท่ี 2 - เปลี่ยนป็นระบบอุตสาหกรรมจากการ
ปฏิวัติการเกษตรและอุตสาหกรรม ผลจากการท่ี
เจมส์ วัตต์ ประดิษฐ์เครื่องจักรไอนำ้า ครอบครัวเล็ก
ลง แข่งขันสูงขึน้ 
คล่ืนลูกท่ี 3 – เทคโนโลยีและนวัตกรรมสำาคัญ 
หน่วยย่อยทางธุรกิจมีบทบาทมากขึน้

การปฎิวัติ
ครัง้ท่ี1 เครื่องจักรกล  ไอนำ้า→

ครัง้ท่ี 2 ระบบทำางานทีละขัน้  อัตโนมัติ→

ครัง้ทื่ 3 มี เกี่ยวกับการตัดสินใจอัตโนมัติ(AI)

ประวัติ IT ในไทย
2507 – นำามาใช้ครัง้แรก ห่วยๆ
2538 – ปีแห่ง IT ไทย

ระดับสารสนเทศ
ระดับบุคคล – ใช้งานคนๆเดียว ex โปรแกรม
ท่ัวไป
ระดับกลุ่ม – ใช้งาน >=2 คน โดยติดต่อผ่าน 
LAN(Local Area Network)
ระดับองค์กร - เชื่อมโยงระดับกลุ่มเข้าด้วยกัน

องค์ประกอบของระบบสารสนเทศ
Hardware – อุปกรณ์ท่ีจังต้องได้
Software – ชุดคำาส่ัง
ข้อมูล – สำาคัญกว่า Software ต้องดูแลดีๆ
บุคลากร – คน 
ขัน้ตอนการปฏิบัติงาน – แผนการทำางาน

สรุปศัพท์
ทฤษฎีผีเสื้อขยับปีก (The Butterfly Effect Theory) 
– ทำาอะไรอย่างนึงส่งผลไปสู่อีกอย่างได้มหาศาล 
ประมาณ "นำ้าผึง่หยดเดียว" (ช่างไอ้ผีเสืิ้อขยับปีกแล้่
วเกิดทอนนาโดมัน เพ้อ!) 
ปัญญาประดิษฐ์ (AI,Artificial Intelligence) – วิชา
ว่าด้วยการทำาให้คอมฉลาดใกล้เคียงคนสามารถคิด
ตัดสินใจเองได้
เทคโนโลยีสื่อผสม (Multimedia) – การรวม
ข้อความ ภาพ เสียง วีดิทัศนเ์ข้่าด้วยกัน
เทคโนโลยี (Technology) – ใช้วิทย์+Fact ทำาให้
เกิดประโยชนต์่อคน
สารสนเทศ (Information) - ข้อมูลท่ีประมวลแล้ว
นำาไปใช้ได้
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT,Information 
Technology) – นำาเทคโนโลยีด้านคอมเพิ่มมูลค่า
แก่สารสนเทศ 
ระยะของการประมลผลข้อมูล (data processing 
age) - ระยะท่ีคอมใช้ในทางด้านการคำานวนทาง
วิทย์เป็นส่วนใหญ๋
การประมลผลแบบกลุ่ม (batch processing) – 
รวบรวมข้อมูลแล้วทำาทีเดียว ex หาคนท่ีได้คะแนน
สูงสุด ได้โล่วิชาคอม :D   
การประมวลผลแบบเชื่อมตรง (online processing) 
– ทำางานทันที ex ถอนเงิน ATM
ระบบฐานข้อมูล(database system) – การ
ประมวลข้อมูลหลายๆข้อมูล ท่ีมีความสัมพันธ์กัน(
อธิบายในบทต่อๆไป)
โลกเสมือนจริง(cyberspace) – การติดต่อสื่อสาร
กนัโดยใช้คอมพิวเตอร์เสมือนเป็นโลกๆหน่ึง
on demand – การเลือกดูได้ตามความต้องการ ex 
tv on demand=อยากดูรายการไหนก็เลือกดูได้ไม่
ต้องรอเวลามา(ดูย้อนหลงัด้ด้วย)

สงวนลิขสิทธิง์านชิน้น้ีตามสัญญาอนุญาตครเีอทีฟคอมมอนส์แสดงท่ีมา 3.0 ประเทศไทย หน้าท่ี 1/5



สรุปวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ม.4 เทอม 1 สำาหรับการสอบ Sum http://chalet16.com

โลกาภิวัฒน์(globalization) – การเปลี่ยนแปลงท่ี
ทำาให้ทัง้โลกเป็นสังคมเดียวกัน มีความไวในการรับ
รู้ ความหลายหลายของสินค้า มีการแลกเป่ียนวัฒน
ธรรม แข่งขันกันอย่างรุนแรง โดยเกิดจากผลกระ
ทบของเทคโนโลยีโดยเฉพาะด้านการสื่อสาร
เครื่องฝากถอนเงินอัตโนมัติ (ATM,Automatic 
Teller Machine) - Citibank เริ่มปี 2520 เป็นคน
แรก ท่ี USA  

บทที่ 2 ข้อมูลและสารสนเทศ
ข้อมูล – ข้อเท็็จจริงของสิ่งต่างๆ
คุณสมบัติของข้อมูล
1.ถกูต้อง
2.รวดเร็วเป็นปัจจุบัน
3.สมบูรณ์ - ครบตามความต้องการ
4.กระชับและชัดเจน
5.สอดคล้อง
ชนิดข้อมูล
1.ข้อมูลชนิดจำานวน (numeric data) – มี 2 แบบ
คือ จำานวนเต็ม และ ทศนิยม ไม่รวมบ้านเลขท่ี 
เลขทะเบียนรถ
2.ข้อมูลชนิดอักขระ (character data) – ข้อมูลท่ี
ไม่ใช่ชนิดจำานวน คำานวนไม่ได้

การรวบรวมข้อมูล
1.รวบรวมข้อมูล - พิมพ์เข้าไป
2.ตรวจสอบข้อมูล – ดูว่าถูกเปล่าผิดก็แก้

การประมลผลข้อมูล 
1.การจัดกลุ่มข้อมูล – เอามาแยกๆเข้ากลุ่ม เช่น
แยกชายหญิง แยกปีเกิด
2.การจัดเรียงข้อมูล – เรียงตามตัวเลข/ตัวอักษร
ให้หาได้ง่าย ex ชื่อคน หนังสือในห้องสมุด
3.การสรุปผล – ex การสรุปจำานวนนักเรียน
4.การคำานวน – ex คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนใน
ห้อง

การดูแลรักษาข้อมูล
การเก็บรักษาข้อมูล – บันทึกไว้
การทำาสำาเนาข้อมูล - กอ็ปเก็บไว้ ไรท์ลง CD... (
เป็นซับเซตของการเก็บรักษาข้อมูล)
การสื่อสารและเผยแพร่ข้อมูล – ส่งข้อมูลไปให้คน
ท่ีต้องการใช้
การปรับปรุงข้อมูล – ปรับปรุงทำาให้ทันสมัย

ข้อมูลในคอมพิวเตอร์
-เก็บในแบบเลขฐานสอง(Binary Digit,binary=ฐาน
สอง digit=ตัวเลข) เพราะใช้ไฟเปิด ไฟปิด แต่
คนใช้เลขฐานสิบ(decimal)
-แต่ละตัวในเลขฐานสองเรียกบิต ตัวขวาสุด(ค่า
มากสุดเรียก บิตท่ีมีนัยสำาคัญสูงสุด (Most 
Significant Bit,MSB) ตัวซ้ายสุด(ค่าน้อยสุด) เรียก 
บิตท่ีมีนับสำาคัญตำ่าสุด (Least Significant Bit,LSB)
*การแปลงเลขฐานไปดูๆวิธีเอาเองในหนังสือ
เรียน+หนังสือเลขม.1

รหัสแทนข้อมูล 
1.รหัสแอสกี(American Standard Code for 
Information Interchange,ASCII) – รหัสแทน
ข้อมูลเป็นมาตรฐานปัจจุบัน 0-48 A-65 a-97 
สำาหรับค่าท่ีมากกว่า 128 มักใช้แทนภาษาถ่ินเช่น
ประเทศไทยใช้ภาษาไทย
2.รหัสเอบซีดิก(Extended Binary Coded Decimal 
Interchange Code,EBCDIC) – ไม่เป็นท่ีนิยมใน
ปัจจุบัน 0-11110000 A-11000000 a-10000000 
(ไล่ขึน้เหมือน ascii)
3.Unicode – ใช้แทนได้ทีละหลายๆภาษาโดยอาจ
ใช้การเก็บมากกว่า 1 ไบต์ต่อหน่ึงตัวอักษร
สำาหรับใช้ในงานท่ีต้องการใช้หลายๆภาษาหรือภาษ
พพวกจีน ญ่ีปุ่นท่ีตัวอักษรมาก

การจัดเก็บข้อมูลในหน่วยความจำา
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-เก็บเรียงๆไปอาจมีการตรวจสอบข้อมูลโดยใช้ 
parity bit โดย ถ้ามีเลข 1 คู่ตัว parity bit กเ็ป็น 
1 ถา้ค่ีตัวก็เป็น 0

การจัดเก็บคำาส่ังในหน่วยความจำา
-เก็บในรูปภาษาเคริื่อง(machine code)แต่เวลา
เขียนจะเขียนแทนด้วยภาษาแอสแซมบลีเพื่อให้คน
อ่านได้ง่ายขึน้
การจัดการข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์
เก็บใน 5 ลำาดับจากขนาดเลก็ไปใหญ่คือ
1.บิต(bit)-เลขฐานสอง 1 ตัว
2.ตัวอักขระ(character)-ตัวอักษร 1 ตัวโดยท่ัวไป
เท่ากับ 8 บิต(1 ไบท์)
3.เขตข้อมูล(field) – 1 ช่อง(จินตนาการถึงตาราง)
4.ระเบียนข้อมูล(record)-1 แถว
5.แฟ้มข้อมูล(file)-1 ตาราง

หลักการการจัการข้อมูล
1.ลดความซำา้ซ้อนของข้อมูล(redundancy)-ถา้มีข้อ
มูลซำา้ๆกันก็แยกเป็นหลายๆตารางแล้วให้มันสัมพันธ์
กนัจะดีกว่า
2.ควบคุมความคงสภาพของข้อมูล(integrity)-ข้อมูล
ผิดไม่ให้เอาเข้าฐานข้อมูล
3.มีระบบป้องกันความปลอดภัยของข้อมูล 
(security)-ควบคุมว่าใครดู/แก้ตรงไหนได้บ้าง
4.มีความเป็นอิสระจากโปรแกรม(dependency) -
ใช้กับโปรแกรมได้หลายๆตัวเช่นฐานข้อมูลนักเรียน
ท่ีดีอาจใช้ได้กับทัง้โปรแกรมจัดการคะแนนและ
โปรแกรมทำาใบรายชื่อ
5.รวมข้อมูลเพื่อใช้ข้อมูลร่วมกัน

บทที่ 3 วิวัฒนาการของคอมพิวเตอร์
คอมพิวเตอร์
-ตามศัพท์อังกฤษ "ผู้คำานวน" 
-ตามความหมายจริง "เครื่องคำานวนอิเล็กทรอนิกส์
ท่ีมีการทำางานแบบอัตโนมัติ สามารถแก้ปัญหา

ต่างๆทัง้ท่ีง่ายและซับซ้อนตามคำาส่ังของโปรแกรม"
สรุปคอมพิวเตอร์มีการทำางาน 3 อย่าง
1.รับโปรแกรมและข้อมูล
2.ประมวลผล
3.แสดงผลลัพท์

แอนะล็อกคอมพิวเตอร์
-ใช้อุปกรณ์หรือปริมาณแรงดันไฟฟ้า

ดิจิทัลคอมพิวเตอร์
-ใช้ระบบเลขฐานสอง(มีแค่เปิดกับปิด)

วิวัฒนาการของคอมพิวเตอร์
-เดิมใช้เครื่องระบบกลไก Charlas Babage 
ประดิษฐ์เคร่ือง Difference Engine ทำาให้ยกย่อง
เป็นบิดาแห่งคอมพิวเตอร์
-ต่อมาพัฒนาเป็นแบบใช้ไฟฟ้าดิจิตอล
1)หลอดสูญญากาศ - ประมวลผลได้ระดับมิลลิวิ ใช้
ในเครื่อง ENIAC ช่วงน้ีใช้ magnetic drum เป็น
หน่วยความจำาหลัก 
2)ทรานซิสเตอร์ - ขนาด 1/100 ของหลอดสูญญา
กาศ ไม่ต้องใช้เวลาเปิดเครื่องความเร็วระดับ 
1/10^6 วิ มีการพัฒนาภาษา FORTAN และ 
COBOL 
3)วงจรรวม(IC,Integrated Circuit – เป็นแผ่นซิลิ
กอนขนาดเล็กกว่า 1/8 ตารางน้ิว มีความน่าเชื่อ
ถอื เล็ก ถกูและใช้พลงังานน้อยกว่าหลอดสูญญา
กาศ
4)VSLI(Very Large Scale Integrated Circuit)-
คล้าย IC แต่ความจุสูงกว่า
5)ยุคเครือข่าย ยุคน้ีจะมีการพัฒการในการนำา
คอมพิวเตอร์มาทำางานเป็นกลุ่ม(workgroup)

ชนิดของคอมพิวเตอร์
เรียงจากประสิทธิภาพ น้อยไปมาก
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1.Microcomputer(Personal Computer,PC)
-คอมท่ีใช้กันอยู่ตามบ้านปัจจุบัน
มี 3 แบบ
-คอมพิวเตอร์แบบตัง้โต๊ะ(Desktop Computer)
-โนต็บ็ุกคอมพิวเตอร์(notebook computer)
-ปาล์มท็อปคอมพิวเตอร์(palmtop computer) -พวก 
palm,pda,iphone
2.สถานีงานวิศวกรรม(engineering workstation) – 
ประสิทธิภาพสูงกว่า PC เน้นงานเฉพาะอย่าง
3.มินิคอมพิวเตอร์ - รับรองผู้ใช้ได้หลายคนพร้อมๆ
กนั
4.เมนเฟรมคอมพิวเตอร์
5.ซูปเปอร์คอมพิวเตอร์ - นำาคอมพิวเตอร์หลายๆ
เครื่องต่อรวมกัน

สรุปศัพท์(ภาค 2)
Graphic User Interface(GUI) – หน้าจอในการ
ติดต่อแบบกราฟฟิก(เช่นใน Windows)
Command line Interface(การติดต่อแบบรายคำา
ส่ัง) – เป็นแบบท่ีให้พิมพ์คำาส่ังคล้าย DOS
กฎของมัวร์(Moore's law) – ความเร็วคอมจะเพิ่ม
ขึน้ 2 เท่าทุก 18 เดือน
microchip – สิ่งท่ีมีทรานซิสเตอร์จำานวนมากบรรจุ
รวมเป็นทำาหน้าท่ีได้หลายๆอย่างตามแต่ชนิด
microprocessor – หน้าท่ีในการคิดคำานวน หมาย
รวมถึง cpu เป็นซับเซตของ microchip
cluster computer – การนำาคอมพิวเตอร์มาช่วยกัน
คำานวนเป็นกลุ่ม 
grid computer  - การกระจายงานการคำานวนไป
ยังหลายๆเครื่องทำาให้ประสิทธิภาพในการคำานว
นรวมสูงขึน้มาก
Massively Parallel Processing(MPP) – วิธีการ
คำานวนแบบขนาน(ให้หลายๆเคร่ืองทำางานพร้อมกัน
และติิดต่อกันได้)

บทที่ 4 เครื่องคอมพิวเตอร์

องค์ประกอบพื้นฐาน
*เปิดอ่านผ่านๆไม่ออกระเอียด(ดูรูปก็พอ :D)
มี 5 ส่วนได้แก่

1 หน่วยรับเข้า
-อุปกรณ์รับเข้าแบบกด

แผงแผ้นอักขระ(Keyboard)
-อุปกรณ์รับเข้าแบบชีต้ำาแหน่ง

เมาส์(mouse)
สำาหรับโน๊ตบุ๊ก

ลกูกลมควบคุม(track ball)
แท่งชีค้วบคุม(track point)
แผ่นรองสัมผัส(touch pad)

ก้านควบคุม(joystick)
แบบปากกา

ปากกาแสง
เครื่องอ่านพิกัด

แบบจอสัมผัส(touch screen)
แบบกราดตรวจ

เครื่องอ่านรหัสแท่ง(bar code)
เครื่องกราดตรวจ(scanner)
กล้องถ่ายภาพดิจิตัล

อุปกรณ์รับเข้าแบบจดจดเสียง
2 หน่วยประมวลผลกลาง
-มี2 ส่วนคือ หน่วยควบคุม และ หน่วยคำานวนและ
ตรรกะ
3 หน่วยความจำาหลัก
แบบอ่านได้อย่างเดียว(ROM)
-แบบลบได้(Erasable Programmable ROM)
แบบแก้ไขได้(RAM)
Dynamic RAM(DRAM) ใช้ในคอมมากสุด ไม่แพง
ควา่มขุสูง
Static RAM(SRAM) อ่านเขียนดีกว่าแต่แพงและ
ความจุไม่มาก
*ไปดูmainboard หน้า 113-114 ด้วย
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งานชิน้น้ี(เฉพาะส่วนได้ท่ีเขยีนขึน้เอง) สงวนลิขสิทธิง์านชิน้น้ีตามสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอม
มอนส์แสดงท่ีมา 3.0 ประเทศไทย (http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/th/) สามารถ
นำาไปเผยแพร่ ดัดแปลงหรือ ใช้ในทางการค้า ได้ ขอเพียงระบุแหล่งท่ีมาเท่าน้ัน แต่จะไม่มีการ
รับผิดชอบข้อผิดพลาดใดๆในเนื้อหาทัง้สิน้
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4.หน่วยความจำาสำารอง
hard disk
แผ่นบันทึก(แผ่นดิสก)์
แผ่น CD
แผ่น DVD
แบบ flash – ex SD Card, Flash Drive
6.หน่วยส่งออก
แบบช่ัวคราว

จอภาพ(CRT/LCD)
ลำาโพง

แบบถาวร
dot matrix printer 
laser printer
inkjet printer

บทที่ 5 ซอฟต์แวร์
=ชุดคำาส่ังท่ีส่ังงานคอมพิวเตอร์เป็นลำาดับขัน้ตอน
ของการทำางาน
*ดูเนื้อหาหน้า 134 และรูป 5.1 ด้วย
ระบบปฏิบัตกิาร
มี3 แบบ 
1)ใช้งานเดียว(single-tasking) – DOS
2)ใช้หลายงาน(multitasking)-Windows 95/98
3)ใช้หลายคน(multiuser) – Windows 
XP,Linux,Unix
ระบบปฏิบัตกิารมีเช่น Windows,Linux,Unix
ซอร์ฟแวร์ประยุกต์
ซอร์ฟแวร์ใช้งานเฉพาะทาง - ใช้เฉพาะด้านส่วน
ใหญ่เป็นธุรกิจ

ซอร์ฟแวร์สำาเร็จ – ใช้ได้ท่ัวไป ได้แก่
*เขียนในรูป ประเภท-ตัวอย่างโปรแกรม
1)ประมวลคำา-word
2)วิเคราห์ข้อมูลหรือตารางทำางาน-excel
3)เก็บและเลือกค้นข้อมูลเป็นระบบฐานข้อมูล 
-access
4)นำาเสนอข้อมูล – powerpoint
5)จัดการด้านกราฟฟิก - paint
6)ด้านการติดต่อสื่อสารทางไกล – firefox msn

ภาษาคอมพิวเตอร์
ภาษาเครื่อง  - เป็นเลขฐานสองทัง้หมดคนอ่าน
เข้าใจยาก
ภาษาระดับตำ่า – ภาษาท่ีแปลงจากเลขฐานสอง
โดยตรงเช่นภาษาแอสแซมบลี
ภาษาระดับสูง – ภาษาท่ีคล้ายภาษาอังกฤษเขียน
ได้ง่ายขึน้เช่น 
FORTRAN,COBOL,BASIC,Pascal,C,C++, Visual 
Basic,Java,Delphi โดยภาษาระดับสูงจะต้องใช้
โปรแกรมแปลภาษาก่อนซึง่มี2 ลกัษณะคือ
1.Compiler – แปลงเป็นภาษาเคร่ืองทีเดียวแล้ว
ค่อยทำางาน 
2.Interpreter – ทำางานไปด้วยแปลไปด้วย

ระบบติดต่อใช้งานคอมพิวเตอร์ มี 3 แบบคือ แบบ
ทีละบรรทัด แบบรายการเมนู และแบบสัญลักษณ์
รูป

จากผ้้เขียน: 
ก็ขอบคุณท่ีอ่านและอาจจะพิมพ์ Shortnote น้ีนะครับ หากอยากพิมพ์ก็พิมพ์ไปได้เลย สำาหรับวิชาน้ีเนิื่อหาใน

เล่มมันเพ้อมากทำาให้สามารถย่อมาได้ถึง 33 เท่า!!!!! 
สำาหรับใครท่ี่ไม่ได้อย่้วิทย์คอมแล้วได้รับมาก็ขออภัยด้วยนะครับ ขอให้ทุกคนโชคดีในการสอบครับ 
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